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فرهنگی، سیاسی و اجتماعی

کتابخانه‌های عمومی امروز تنها مکانی برای 
نگهداری، امانــت و مطالعه کتاب نیســتند؛ 
بلکــه می‌توانند به عنــوان یکی از مهم‌ترین 
فضاهــای فرهنگی و اجتماعی شــهر، زمینه 
اقشار  یادگیری و مشارکت  حضور، گفت‌وگو، 
کنند.کتابخانه  فراهــم  را  جامعــه  مختلــف 
مرکزی استان خوزستان نیز در ماه‌های اخیر 
با همین رویکرد، در کنار ارائه خدمات جاری 
فرهنگی،  برنامه‌هــای  توســعه  کتابخانه‌ای، 
اجتماعــی، گســترش  و  آموزشــی  ادبــی، 
فعالیت‌هــای کــودک و نوجــوان، تعامل با 
و همچنین  فرهنگی  مجموعه‌های  و  مدارس 
پیگیری مســائل عمرانی و زیرساختی را در 
دســتور کار قرار داده است.در همین زمینه با  
نغمــه میلانی‌فــر، رئیــس کتابخانه مرکزی 
اســتان خوزســتان، درباره ظرفیت‌های این 
ماه‌های  در  انجام‌شــده  اقدامات  مجموعــه، 
اخیر و برنامه‌هایی که بــرای آینده کتابخانه 
در نظر گرفته شــده است، گفت‌وگو کرده‌ایم.

ابتدا کمی درباره کتابخانه مرکزی  سؤال: در 
استان خوزستان و ظرفیت‌های این مجموعه 
توضیــح دهید.کتابخانــه مرکــزی اســتان 
خوزســتان یکی از مهم‌تریــن مجموعه‌های 
کتابخانه‌ای و فرهنگی اســتان اســت که با 
توجه به وســعت، امکانــات و تنوع فضاهای 
موجــود، ظرفیت بســیار خوبی بــرای ارائه 
خدمات فرهنگــی و کتابخانه‌ای در ســطح 
شهر اهواز و حتی اســتان دارد.این مجموعه 
دارای بخش‌هــای متنوعی از جمله مخزن و 
و  عمومــی  مطالعــه  ســالن‌های  امانــت، 
میکائیل،  شــهید  کودک  بخــش  خصوصی، 
بخش مرجع، ســالن کارگاه‌های آموزشــی، 
ســالن نشســت‌های فرهنگی و ادبی قیصر 
امین‌پــور، تــالار اجتماعات کارون، ســالن 
جلسات،  برگزاری  ویژه  فضاهای  و  کنفرانس 
است.طبیعتاً  فرهنگی  برنامه‌های  و  نشست‌ها 
بر  این وســعت، عــاوه  بــا  مجموعــه‌ای 
نیازمنــد نگهداری،  ظرفیت‌هــای فــراوان، 
بازسازی و به‌روزرسانی مستمر نیز هست. در 
حــال حاضر بخش مخــزن و برخی دیگر از 
قســمت‌های کتابخانــه نیازمنــد تعمیــر و 
اخیر تلاش  ماه‌های  در  بهســازی هســتند. 
کرده‌ایــم موضــوع تعمیــرات و بازســازی 
بخش‌هایــی را کــه رونــد اجــرای آنها در 
مقاطعی کند یا متوقف شده بود، مجدداً فعال 
و با جدیت بیشــتری پیگیــری کنیم.در کنار 
فضــای داخلی، وضعیت محوطــه پیرامونی، 
ورودی کتابخانه، تســهیل دسترسی اعضا و 
مراجعان نیز مورد توجه ما قرار گرفته اســت؛ 
فیزیکی  فضــای  کیفیــت  معتقدیــم  زیــرا 
از تجربــه فرهنگی  نیز بخشــی  کتابخانــه 
مخاطب است.ســؤال: شــما از »بازگشــت 
جامعــه بــه کتابخانــه« به عنــوان یکی از 
برده‌اید.  نــام  خــود  اصلــی  رویکردهــای 
منظورتــان از این نگاه چیســت؟نگاه ما این 
است که کتابخانه نباید صرفاً محلی باشد که 
فرد برای امانت گرفتن کتاب یا اســتفاده از 
ســالن مطالعه به آن مراجعه کنــد. کتابخانه 
می‌توانــد یــک فضــای زنــده فرهنگی و 
اجتماعــی باشــد؛ فضایــی کــه خانواده‌ها، 
دانشــجویان،  نوجوانــان،  و  کــودکان 
نویســندگان، شــاعران، هنرمنــدان و دیگر 
اقشــار جامعــه بتوانند در آن حضور داشــته 
باشند و احساس تعلق کنند.وقتی از بازگشت 
کتابخانــه صحبــت می‌کنیم،  بــه  جامعــه 
منظورمان ایجاد همین پیوند مســتمر است. 
بایــد دلایــل متنوعی برای آمــدن مردم به 
کتابخانه وجود داشــته باشد؛ مطالعه و امانت 
کتــاب یکــی از آنهاســت، امــا در کنار آن 
کارگاه‌های  ادبــی،  نشســت‌های  می‌تــوان 
آموزشــی، برنامه‌هــای کــودک و نوجوان، 
نمایشــگاه‌ها، رونمایــی کتــاب، برنامه‌های 
هنری و فعالیت‌هــای اجتماعی و فرهنگی را 
نیــز تعریف کــرد.در ماه‌هــای اخیر تلاش 
کرده‌ایــم تنوع برنامه‌هــا را افزایش دهیم و 

ارتباط کتابخانه بــا گروه‌های مختلف جامعه 
را گســترش دهیــم. هــدف این اســت که 
شــهروندان کتابخانــه را بخشــی از زندگی 
فرهنگی خود بدانند و ارتباط آنها با این فضا، 
مســتمر و پایــدار باشد.ســؤال: در حــوزه 
فعالیت‌هــای فرهنگی و ادبی چه برنامه‌هایی 
از  اســت؟یکی  شــده  اجــرا  کتابخانــه  در 
کتابخانــه مرکزی  ارزشــمند  ظرفیت‌هــای 
استان خوزستان، محافل ادبی و فرهنگی آن 
اســت. برخی از این محافل سال‌هاســت در 
حوزه‌هــای مختلف از جمله شــعر و ادبیات، 
حافظ‌خوانی، شــاهنامه‌خوانی، نویســندگی و 
ادبیات دفاع مقدس فعالیت دارند و تلاش ما 
بر این بوده اســت که ضمــن حمایت از این 
ظرفیت، زمینه اســتمرار و توسعه فعالیت آنها 
نیز فراهم شــود.در ماه‌های اخیر برنامه‌ها و 
نشســت‌های متعددی برگزار شــده است. از 
جملــه می‌توان به برنامه‌هــای مرتبط با روز 
شعر و ادب فارسی، رویداد ادبی »امشب ای 
مــاه«، دورهمی خبرگان قلم در حوزه ادبیات 
دفاع مقدس، نشســت‌های شــعر و ادبیات، 
رونمایــی از آثــار شــاعران، حافظ‌خوانی و 
شــاهنامه‌خوانی اشــاره کــرد.در کنــار این 
برنامه‌ها، توجه ویژه‌ای نیز به حضور کودکان 
و نوجوانان در فعالیت‌های ادبی داشــته‌ایم تا 
ارتباط آنها بــا ادبیات، داســتان‌ها و میراث 
فرهنگی و ادبی ایران از ســنین پایین شکل 
بگیرد.یکــی از اهــداف مــا این اســت که 
کتابخانــه مرکزی به محــل حضور و تعامل 
مستمر اهالی فرهنگ و ادب است  ان تبدیل 
شــود و بتوانیم از ظرفیت ارزشمند شاعران، 
هنرمنــدان  و  پژوهشــگران  نویســندگان، 
خوزســتان بیش از گذشته بهره ببریم.سؤال: 
بخــش کــودک کتابخانه در ماه‌هــای اخیر 
فعالیــت قابــل توجهی داشــته اســت. چه 
رویکردی در این بخش دنبال می‌کنید؟بخش 
کودک شــهید میکائیل یکــی از بخش‌هایی 
اســت که ظرفیت بسیار خوبی برای ارتباط با 
خانواده‌ها و نسل جدید دارد و به همین دلیل 
توســعه فعالیت‌هــای آن برای مــا اهمیت 
ویــژه‌ای دارد.در فصل تابســتان برنامه‌های 
متنوعی در حوزه قصه‌گویی، شــاهنامه‌خوانی 
و نقالــی، نقاشــی، فعالیت‌هــای خلاقانــه، 
آموزش‌های فرهنگــی و برنامه‌های گروهی 
برگزار شــد. تلاش کردیم برنامه‌ها به شکلی 
طراحی شــوند که کودک صرفــاً مخاطب و 
شــنونده نباشــد، بلکه خودش نیز بخشی از 
فرایند اجــرای برنامه باشــد.برای نمونه، در 
برنامه‌های شاهنامه‌خوانی و نقالی تلاش شد 

کودکان در اجرا مشــارکت داشته باشند. این 
مشارکت علاوه بر ایجاد جذابیت، به افزایش 
و  ارتباطی  مهارت‌های  تقویت  اعتمادبه‌نفس، 
آشــنایی عمیق‌تر آنها با ادبیــات و فرهنگ 
ایرانی کمک می‌کند.در ادامه نیز کارگاه‌هایی 
با موضوع مفاهیم شــهروندی و اجتماعی در 
نظر گرفته شــده است؛ که متناسب با زبان و 
فضای ذهنی کودکان ارائه خواهد شد.سؤال: 
با آغاز ســال تحصیلی، برای ارتباط بیشــتر 
مــدارس و دانش‌آمــوزان بــا کتابخانه چه 
برنامــه‌ای دارید؟همزمــان بــا آغاز ســال 
تحصیلــی، طرح »مهر کتاب« را در کتابخانه 
این  مرکزی استان خوزستان دنبال می‌کنیم. 
ارتباط هدفمندتر  ایجــاد  برای  طرح فرصتی 
میان مــدارس و کتابخانه اســت.از مدیران 
مــدارس، معلمــان و دانش‌آمــوزان دعوت 
کرده‌ایم تا در این طرح مشــارکت کنند و از 
ظرفیت‌هــای کتابخانه بهــره ببرند. هدف ما 
این اســت کــه دانش‌آمــوزان از نزدیک با 
کتابخانــه، منابــع موجود، بخــش کودک و 
نوجــوان و خدمات فرهنگی و آموزشــی آن 
آشنا شــوند.کتابخانه مرکزی آمادگی دارد در 
آشــنایی  مدارس،  گروهی  بازدیدهای  زمینه 
کتابخانه،  مختلف  بخش‌های  با  دانش‌آموزان 
برنامه‌هــای  و  کتاب‌خوانــی  نشســت‌های 
فرهنگی و آموزشــی مشــترک بــا مدارس 
همــکاری کند.اگر بتوانیــم ارتباط کودک و 
نوجوان با کتاب و کتابخانه را از سنین پایین 
به یک تجربه جذاب و مســتمر تبدیل کنیم، 
طبیعتــاً در آینده نیز شــاهد ارتباط عمیق‌تر 
آنهــا بــا مطالعــه و فعالیت‌هــای فرهنگی 
خواهیم بود.سؤال: در زمینه همکاری با سایر 
دســتگاه‌ها و مجموعه‌هــای فرهنگــی چه 
اقداماتی انجام شده است؟یکی از موضوعاتی 
که به صورت جدی دنبال می‌کنیم، گسترش 
اســت.  بین‌دســتگاهی  همکاری‌هــای 
ظرفیت‌هــای فرهنگی شــهر متعلق به یک 
مجموعه یا دســتگاه خاص نیست و معتقدیم 
از طریــق همــکاری و هم‌افزایی می‌توان از 
استفاده  به شــکل مؤثرتری  امکانات موجود 
کــرد.در همین راســتا، تعاملاتی بــا کانون 
پــرورش فکری کودکان و نوجوانان شــکل 
برنامه‌های مشترک  برگزاری  درباره  و  گرفته 
برای کودکان و نوجوانان، استفاده از ظرفیت 
آموزشــی،  برگــزاری کارگاه‌های  مربیــان، 
قصه‌گویــی، نمایــش و دیگــر فعالیت‌های 
فرهنگی گفت‌وگو و برنامه‌ریزی شــده است.

در حوزه فضای پیرامونی کتابخانه نیز تعامل 
و رایزنی‌هایــی با شــهرداری منطقه ۲ اهواز 

انجام شــده اســت تــا بتوانیــم از ظرفیت 
بهبود شرایط  و  برای ســاماندهی  شهرداری 
محیط اطــراف کتابخانه اســتفاده کنیم. در 
اینجا لازم می‌دانم از همراهی و حمایت‌های 
مهندس علی‌نژاد، شــهردار محترم منطقه ۲ 
اهواز در این زمینه تشــکر کنم.تجربه نشان 
داده است که هرجا دستگاه‌ها و مجموعه‌های 
فرهنگــی در کنــار یکدیگر قــرار گرفته‌اند، 
نتیجــه فعالیت‌ها نیز گســترده‌تر و اثرگذارتر 
این همکاری‌ها  بنابراین توســعه  بوده است. 
یکی از مسیرهایی اســت که در آینده نیز با 
جدیت دنبــال خواهیم کرد.ســؤال: وضعیت 
تعمیــرات و بازســازی ســاختمان کتابخانه 
مرکزی  کتابخانه  است؟ســاختمان  چگونــه 
استان خوزســتان به دلیل وسعت مجموعه و 
بهره‌برداری طی سال‌های گذشته، در  میزان 
برخی بخش‌هــا نیازمند تعمیر، بازســازی و 
بــا  است.خوشــبختانه  جــدی  بهســازی 
حجت‌الاســام  مســتمر  پیگیری‌هــای 
والمســلمین حــاج ماجــد منابــی، مدیرکل 
اســتان  عمومــی  کتابخانه‌هــای  محتــرم 
رفع مشکلات  و  تعمیرات  موضوع  خوزستان، 
زیرســاختی کتابخانــه در ماه‌هــای اخیر با 
جدیت بیشــتری دنبال شــده و تلاش شده 
اســت روند برخی اقدامات که در گذشته کند 
یــا متوقف شــده بــود، دوباره فعال شــود.

به  رســیدگی  مخزن،  بهســازی  و  بازسازی 
برخــی فضاهــای داخلی، نمای ســاختمان، 
ورودی، محوطه، و همچنین رفع مشــکلات 
زیرســاختی از جمله مواردی اســت که مورد 
اجرای کامل  اســت.طبیعتاً  قرار گرفته  توجه 
این اقدامات نیازمند تأمین اعتبار و در برخی 
اســت.  دیگر  دســتگاه‌های  همکاری  موارد 
آنچــه برای مــا اهمیت دارد این اســت که 
مشــکلات موجود به شکل دقیق شناسایی و 
اولویت‌بندی شــوند و پیگیری آنها تا رسیدن 
به نتیجه متوقف نشود.سؤال: چه برنامه‌هایی 
برای آینده کتابخانه مرکزی استان خوزستان 
در نظــر گرفته‌اید؟چند مســیر را به صورت 
همزمان دنبال می‌کنیم. نخســت، گســترش 
ارتبــاط کتابخانه بــا مدارس، دانشــگاه‌ها، 
و  فرهنگــی  مجموعه‌هــای  و  خانواده‌هــا 
توســعه  آن،  کنــار  در  اســت.  اجتماعــی 
برنامه‌هــای کودک و نوجوان، تقویت محافل 
نشســت‌های  نمایشــگاه‌ها،  برگزاری  ادبی، 
تخصصی و کارگاه‌های آموزشــی و استفاده 
نویســندگان، شــاعران،  از ظرفیت  بیشــتر 
هنرمنــدان و فعــالان فرهنگی اســتان در 
دســتور کار قرار دارد.مســیر دیگــر، ارتقای 

فضــای فیزیکی و زیرســاخت‌های کتابخانه 
است. تکمیل بازســازی‌ها، ساماندهی محیط 
پیرامونــی و اســتفاده بهتــر از ظرفیت‌های 
موجود می‌توانــد زمینه تبدیــل کتابخانه به 
یک مجموعــه فرهنگی پویا و چندمنظوره را 
بــرای ما  فراهــم کند.موضــوع مهم دیگر 
اســتمرار برنامه‌ها اســت. فعالیــت فرهنگی 
زمانی می‌تواند اثرگذار باشــد کــه از حالت 
مناســبتی و مقطعــی خارج شــود. به همین 
دلیل تلاش می‌کنیــم برنامه‌ها تا حد امکان 
دارای تقویم مشخص، استمرار و هدف‌گذاری 
برای  کتابخانه  اســت که  این  باشــند.هدف 
گروه‌هــای مختلف ســنی و اجتماعی برنامه 
داشته باشــد و مخاطب وقتی وارد کتابخانه 
می‌شــود، احســاس کند در ایــن مجموعه 
همواره جریــان فرهنگی زنده‌ای وجود دارد.

ســؤال: اگــر بخواهید هــدف نهایــی این 
مجموعه اقدامــات را در یک چارچوب بیان 
کنید، چــه خواهد بود؟هــدف اصلی ما این 
اســت که کتابخانه مرکزی استان خوزستان 
جایگاه شایســته خود را در زیست فرهنگی و 
اجتماعی اســتان پیــدا کند.می‌خواهیم مردم 
کتابخانه را فضایی در دســترس، امن، پویا و 
متعلق به خودشان بدانند؛ جایی که علاوه بر 
مطالعــه و دسترســی بــه کتــاب و منابــع 
اطلاعاتی، امکان یادگیری، گفت‌وگو، تعامل، 
تجربــه فعالیت‌های فرهنگی و شــکل‌گیری 
ایده‌های تازه نیز در آن وجود داشــته باشد.

بازگشــت جامعه به کتابخانه بــا یک یا چند 
برنامه اتفاق نمی‌افتد. این یک مســیر مستمر 
اســت که بــه برنامه‌ریزی، تنــوع خدمات، 
اعتمادســازی و شــناخت نیازهای مخاطبان 
نیاز دارد. ما تــاش می‌کنیم قدم‌به‌قدم این 
ارتباط را تقویــت کنیم و کتابخانه مرکزی را 
به فضایی تبدیل کنیم که حضور در آن برای 
گروه‌هــای مختلــف جامعه جــذاب، مفید و 
کیست؟نغمه  میلانی‌فر  باشــد.نغمه  ارزشمند 
میلانی‌فر، دانش‌آموخته مقطع دکتری رشــته 
علم اطلاعات و دانش‌شناســی از دانشــگاه 
تهــران، در حال حاضــر ریاســت کتابخانه 
مرکزی استان خوزستان را بر عهده دارد.وی 
در طــول فعالیــت حرفه‌ای خــود در حوزه 
بــر  عــاوه  عمومــی،  کتابخانه‌هــای 
مســئولیت‌های اجرایی و مدیریتی، در زمینه 
فعالیت‌هــای فرهنگی و پژوهشــی مرتبط با 
و  کتاب‌خوانی  توسعه  مطالعه،  فرهنگ  ترویج 
کتابخانه‌های  کارکــرد  و  جایــگاه  ارتقــای 
عمومی نیز فعالیت داشــته اســت.میلانی‌فر 
پیش از پذیرش مســئولیت ریاست کتابخانه 
مرکزی استان خوزستان، سابقه ریاست اداره 
کتابخانه‌های عمومی شهرســتان حمیدیه را 
در کارنامه اجرایی خود داشــته است.در دوره 
اســتان  مرکزی  کتابخانه  در  مدیریــت وی 
خوزستان، گســترش فعالیت‌های فرهنگی و 
و  کودک  برنامه‌هــای  تقویــت  اجتماعــی، 
و  ادبــی  محافــل  از  حمایــت  نوجــوان، 
با  تعامل  توســعه  کتاب‌محور،  فعالیت‌هــای 
نهادهــای فرهنگی و شــهری، ســاماندهی 
خدمات کتابخانه و پیگیری مسائل عمرانی و 
زیرســاختی از جمله محورهــای مورد توجه 
بوده است.رویکرد مورد تأکید وی، حرکت از 
نگاه ســنتی به کتابخانه و تقویت جایگاه آن 
به عنوان یــک مرکز فرهنگــی و اجتماعی 
فعــال اســت؛ مرکزی کــه علاوه بــر ارائه 
خدمات کتابخانه‌ای، زمینه حضور و مشارکت 
دانشجویان،  نوجوانان،  و  کودکان  خانواده‌ها، 
نویســندگان، شــاعران، هنرمندان و ســایر 
گروه‌هــای جامعــه را فراهــم کند.بر همین 
اســاس، تقویت نقــش اجتماعــی کتابخانه، 
افزایش ارتباط با جامعه، جذب نســل جوان، 
توسعه مشــارکت‌های فرهنگی و حرکت در 
مســیر تبدیــل کتابخانــه مرکزی اســتان 
خوزســتان به یکی از مراکز پویــا و اثرگذار 
از مهم‌تریــن رویکردهای  اســتان  فرهنگی 

مدیریتی وی به شمار می‌رود.

 گفت‌وگو با نغمه میلانی‌فر، رئیس کتابخانه مرکزی استان خوزستان
درباره فعالیت‌های ماه‌های اخیر، توسعه نقش اجتماعی کتابخانه و برنامه‌های پیش‌رو؛

کتابخانه مرکزی خوزستان 
در مسیر بازگشت به متن جامعه


